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WZOR - Il edycja
Zatacznik 2 do Regulaminu rekrutacji
Umowa na realizacje szkolenia w ramach zadania pn.
,Podniesienie kwalifikacji w zakresie mediacji mieszkancow wojewoédztwa opolskiego”

zawarta dnia.............. 2022 r. w Oldrzyszowicach pomiedzy:

Stowarzyszeniem Rozwoju Spotecznego i Profilaktyki ,DIALOG” =z siedzibg w
Oldrzyszowicach 60, 49-340 Lewin Brzeski, wpisanym do ewidencji stowarzyszeh zwyktych
Starostwa Powiatowego w Brzegu pod nr 16, NIP: 7471922174, reprezentowanym przez:
Aleksandre Marcinkowska — Przedstawiciela

zwanym dalej Realizatorem Zadania

................................................................................. (imie i nazwisko)
uczestnikiem/uczestniczkg Zadania pn. ,Podniesienie kwalifikacji w zakresie mediacji
mieszkahcow wojewoddztwa opolskiego”, zamieszkatym/a..................... , numer PESEL,
urodzonym/g wdniu ...........

zwanym/g dalej ,,Uczestnikiem/czka Zadania”.

§1.

1. Realizator Zadania oswiadcza, ze w okresie od 25.05.2022 r. do dnia 31.12.2022 r. realizuje
Zadanie pn. ,Podniesienie kwalifikacji w zakresie mediacji mieszkancéw wojewodztwa
opolskiego”, w ramach projektu pn. ,Wsparcie ksztatcenia ustawicznego w ramach
Europejskiego Budzetu Obywatelskiego” wspoffinansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach RPO WO 2014-2020, ze srodkéw Budzetu Panstwa oraz ze
Srodkow Wojewodztwa Opolskiego.

2. Realizator Zadania zobowigzuje sie przeprowadzi¢ szkolenie ,Mediacje sgdowe i pozasgdowe’
umozliwiajgce uzyskanie kwalifikacji - zwane dalej ,Szkoleniem”.

3. Uczestnik/czka Zadania zobowigzuje sie wzig¢ udziat w szkoleniu na zasadach wskazanych w
Umowie oraz Regulaminie rekrutacji zwanym dalej ,Regulaminem”.

4. Uczestnik/czka Zadania o$wiadcza, ze zapoznat/a sie z Regulaminem i akceptuje bez
zastrzezen zawarte w nim postanowienia.

5. Uczestnik/czka Zadania oswiadcza, ze spetnia wszystkie warunki i kryteria udziatu w Zadaniu
okreslone przez Realizatora Zadania w Regulaminie.

6. Uczestnik/czka Zadania oswiadcza, ze bierze udziat tylko w jednym z nizej wymienionych
zadan realizowanych w ramach Il edycji projektu pn. ,,Wsparcie ksztatcenia
ustawicznego w ramach Europejskiego Budzetu Obywatelskiego”.:

Lp. Realizator Zadania Tytut zadania

Zostan zawodowcem z OROT! Program rozwoju
kompetencji dla sektora turystyki wojewddztwa
opolskiego

Opolska Regionalna Organizacja
Turystyczna

Ochotnicza Straz Pozarna . . . . .
2 . . Profesjonalny ratownik = bezpieczny mieszkaniec
w Dziergowicach

. . . Zadanie wspolfinansowane jest ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach RPO WO 2014-
> EUI'. pEJSkI 2020, ze $rodkow Budzetu Panstwa oraz ze srodkow Wojewodztwa Opolskiego”.
i Zadanie realizowane jest w ramach projektu nr RPOP.09.04.00-16-0001/20 pn. ,,Wsparcie ksztalcenia
ustawicznego w ramach Europejskiego Budzetu Obywatelskiego”.



Fundusze
Europejskie

Program Regionalny

Rzeczpospolita

- Polska

Unia Europejska

Evropepsii Fundusz Spotecany

f OPOLSKIE

Lp.

Realizator Zadania

Tytut zadania

Fundacja SPORT & FUN 4 EVERY
ONE

Opolski projekt podnoszenia kompetenciji i kwalifikacji
kierowcow.

Stowarzyszenie Fizjoterapii
Ortopedycznej i Sportowej

Terapie na medal

Fundacja na rzecz Wspierania Edukacji
i Rozwoju Nowych Technologii
"Concept"

Kurs na pilota drona do misji poszukiwawczo-
ratowniczych (SAR)

~Pozytywni’- Klub Mysli Spotecznej
Inicjatywy

Bezpieczne Opolskie

Fundacja Prosto z serca

Diagnostyka USG narzgddéw jamy brzusznej. Kurs
praktyczny

Fundacja Harmonia Zycia

Rozwoj+ zmiana= SUKCES lokalnej spotecznosci woj.
opolskiego!

Fundacja Na Rzecz Wspierania
Edukacji | Ochrony Srodowiska My
Reason

Szkolenie na pilota drona NSTS-02 w kategorii
,Szczegolnej” z elementami technik do wykrywania
spalania Smieci

10

Zwigzek Ochotniczych Strazy
Pozarnych Rzeczypospolitej Polskiej
Osrodek Szkoleniowy w Turawie

Podnosimy potencjat ratowniczy Opolszczyzny

11

Ochotnicza Straz Pozarna Mechnica-
Kamionka

Nie obca mi woda

12

Towarzystwo Sportowe Gwardia Opole

Zdrowie w ruchu

13

Opolski Zwigzek Pitki Noznej

EBO -PILKA NOZNA, ORGANIZACJA KURSOW
TRENERSKICH

14

Fundacja #Nowe mozliwosci

Pierwsza Pomoc dla Wszystkich oraz szkolenie
fryzjerskie

15

Stowarzyszenie Rozwoju Spotecznego
i Profilaktyki ,DIALOG”

Podniesienie kwalifikacji w zakresie mediacji
mieszkahcow wojewddztwa opolskiego

16

Fundacja Rozwoju Regionow

Ruszaj w droge — postaw na rozwgj!

17

Fundacja Izby Rzemieslniczej w Opolu

Zdobadz kwalifikacje - Zréb cos teraz dla SIEBIE

18

Brzeskie Stowarzyszenie Chorych na
SM

Szkolenia dla mieszkancéw Opolszczyzny szyte na
ich miare!

19

Stowarzyszenie "Zdrowie" przy
Medycznym Studium Zawodowym
im. Hanny Chrzanowskiej w Brzegu

Swiadomy nauczyciel - bezpieczna szkota

20

Ochotnicza Straz Pozarna Oddziat
Ratownictwa Wodnego w Opolu

Bezpieczny Opolanin

21

Opolski Zwigzek Pitki Siatkowej

Siatkéwka dobra na wszystko. Szkolenie i doszkalanie
trenerow, sedziow, statystykéw klubowych.

(Eur

pejski

Zadanie wspotfinansowane jest ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach RPO WO 2014-
2020, ze $rodkow Budzetu Panstwa oraz ze srodkow Wojewddztwa Opolskiego”.

Zadanie realizowane jest w ramach projektu nr RPOP.09.04.00-16-0001/20 pn. ,,Wsparcie ksztalcenia
ustawicznego w ramach Europejskiego Budzetu Obywatelskiego”.
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Lp.

Realizator Zadania

Tytut zadania

22

FUNDACJA PODARUJ NADZIEJE

Otwarty konkurs ofert na realizacje zadanh publicznych
w zakresie wsparcia ksztatcenia ustawicznego
mieszkahcow Wojewodztwa Opolskiego poprzez
realizacje Europejskiego Budzetu Obywatelskiego,
wspoétfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w 2022 roku, skierowany do
organizacji pozarzadowych i innych uprawnionych
podmiotéw wskazanych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie.

23

Opolskie Stowarzyszenie Edukacyjne

Kreatywne techniki plastyczne. Musisz je poznac!

24

Stowarzyszenie "Sukces po Opolsku”

Od przystawek po desery - profesjonalny kurs
przygotowujgcy do pracy w restauracjach

25

Ochotnicza Straz Pozarna
w Gorzowie Slgskim

Swiadomy, wyszkolony - bezpieczny mieszkaniec
wojewodztwa opolskiego.

§2.

Realizator Zadania o$wiadcza, ze na podstawie dokumentéw przedstawionych przez
Uczestnika/czke Zadania jest on/ona uprawiony/a do wziecia udziatu w szkoleniu.

Realizator Zadania zastrzega sobie prawo wypowiedzenia Umowy oraz zgdania od
Uczestnika/czki Zadania zwrotu kosztow jego/jej uczestnictwa w Zadaniu w wysokosci 4 000

zt brutto w szczegolnosci przypadku, gdy:

1) uzyskal/a on/ona status Uczestnika/czki Zadania w wyniku podania nieprawdziwych
informaciji lub przedstawienia nieprawdziwych, podrobionych lub przerobionych

dokumentoéw lub

2) przerwat/a z wtasnej winy udziat w szkoleniu lub

3) nie zdobywat/a wiedzy w sposéb umozliwiajgcy zdobycie wiedzy w stopniu
zapewniajgcym zakwalifikowanie do egzaminu lub

4) nie przystgpit/a do egzaminu koncowego.

1. Warunki przeprowadzenia szkolenia:

1)

2)

3)

uczestnicy szkolenia zostang podzieleni na 3 grupy (3 edycje szkolen), o przydziale
uczestnika do danej grupy szkoleniowej decyduje Realizator Zadania

wymiar godzinowy szkolenia wynosi fgcznie 96 godzin dydaktycznych (1 godzina = 45

minut),

zajecia odbywac sie bedg hybrydowo — 56 godzin dydaktycznych zostanie zrealizowanych
za posrednictwem platformy elearningowej, 40 godzin dydaktycznych podczas spotkan
stacjonarnych (na terenie wojewddztwa opolskiego) lub online. Doktadna lokalizacja
spotkan zostanie podana po zakohczeniu procesu rekrutacji. Spotkania stacjonarne / online
w fgcznym wymiarze 40 godzin dydaktycznych planuje sie zrealizowa¢ w ramach 4 dni
szkoleniowych.

Zadanie wspotfinansowane jest ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach RPO WO 2014-

(EUI’ pejski 2020, ze $rodkow Budzetu Panstwa oraz ze srodkow Wojewodztwa Opolskiego”.

Zadanie realizowane jest w ramach projektu nr RPOP.09.04.00-16-0001/20 pn. ,,Wsparcie ksztalcenia
ustawicznego w ramach Europejskiego Budzetu Obywatelskiego”.
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4)

5)

zajecia bedg realizowane w terminach przewidzianych w ustalonym uprzednio
harmonogramie. Realizator Zadania zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian
w harmonogramie. Uczestnik Zadania bedzie o zmianach informowany na biezgco
i kazdorazowo przekazany zostanie mu nowy aktualny harmonogram. Zmiana
harmonogramu nie wymaga aneksowania niniejszej umowy.

Planowany harmonogram realizacji szkolenia (40 godzin dydaktycznych szkolenia
planowanych do realizacji stacjonarnie lub online, w ramach 4 dni szkoleniowych po 10
godz. dydaktycznych) przedstawia sie nastepujgco:

a) |grupa: 3-4.09.2022 r. oraz 10-11.09.2022 (lokalizacja: na terenie wojewodztwa

opolskiego lub online)

b) Il grupa: 5-6.11.2022 oraz 19-20.11.2022 (lokalizacja: na terenie wojewddztwa opolskiego

lub online)

c) Il grupa: 26-27.11.2022 oraz 3-4.12.2022 (lokalizacja: na terenie wojewddztwa opolskiego

lub online)

6) szkolenie konczy sie egzaminem kwalifikacyjnym; planowany terminarz przeprowadzenia
egzaminu:
a) |grupa: 17.10.2022 r. (w tym lokalizacja czesci praktycznej: Opole, Pomorska 3)
b) II i Il grupa 09.12.2022 r. (w tym lokalizacja czesci praktycznej: Opole, ul.
Pomorska 3)

- Realizator Zadania zastrzega sobie prawo do zmiany terminu egzaminu. Uczestnik
Zadania bedzie o zmianach informowany na biezgco i kazdorazowo przekazany zostanie
mu nowy aktualny terminarz. Zmiana terminarza przeprowadzenia egzaminu nie wymaga
aneksowania niniejszej umowy.

7) po zakonczeniu szkolenia Uczestnik/czka Zadania otrzyma certyfikat potwierdzajgcy
nabycie kwalifikacji — w przypadku pozytywnego wyniku egzaminu.

8) Program szkolenia obejmuje nastepujace moduty — bloki tematyczne i zakres:

. KOMUNIKACJA INTERPERSONALNA - MODUL REALIZOWANY STACJONARNIE /
ONLINE

1. Czym jest informacja w procesie komunikacji

2. Jak budowa¢ kontakt i porozumienie?

3. Techniki komunikaciji i ich przeglad

4. Komunikacja w mediacji

5. Techniki komunikacji w mediacji: umozliwiajgce budowanie wzajemnego

6. zrozumienia, stuzgce budowaniu relacji

7. Pytania w mediaciji

8. Zrddta blokad komunikacyjnych w mediacii

9. Asertywnos¢ w zawodzie mediatora

II. MEDIATOR - ROLA | KOMPETENCJE W ZAWODZIE - MODUL REALIZOWANY POPRZEZ
PLATFORME

.  PSYCHOLOGICZNE MECHANIZMY POWSTAWANIA, ESKALACJI | ROZWIAZYWANIA
KONFLIKTOW - PKT 1-8 REALIZOWANE STACJONARNIE / ONLINE; PKT 9-14 POPRZEZ

PLATFORME
1. Definicja konfliktu i detektory konfliktu
2. Rodzaje konfliktow: interpersonalny, intrapersonalny i organizacyjny
3. Dynamika i fazy konfliktu
4. Osobowos$¢ a konflikt

Zadanie wspotfinansowane jest ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach RPO WO 2014-

(EUI’ pejski 2020, ze $rodkow Budzetu Panstwa oraz ze srodkow Wojewodztwa Opolskiego”.

Zadanie realizowane jest w ramach projektu nr RPOP.09.04.00-16-0001/20 pn. ,,Wsparcie ksztalcenia
ustawicznego w ramach Europejskiego Budzetu Obywatelskiego”.
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5. Techniki radzenia sobie w konflikcie
6. Pseudorozwigzania w konflikcie
7. Jak dziata¢, gdy konflikt eskaluje
8. Kiedy negocjowacé/mediowaé?
9. Geneza konfliktu a fazy rozwoju
10. Koto Moore’a
11. Strategie dziatania w konflikcie
12. Indywidualne postawy wobec konfliktu
13. Cykl konfliktu
14. Coaching konfliktu
IV.  NEGOCJACJE - MODUL REALIZOWANY POPRZEZ PLATFORME
Definicja negocjacje
Zasady negocjacji opartych na wspétpracy
Etapy negocjaciji
Style prowadzenia negocjaciji
Taktyki negocjacyjne
Przetamywanie impasu w negocjacjach
V. WPROWADZENIE DO MEDIACJI - MODUL REALIZOWANY POPRZEZ PLATFORME
Krétka historia mediacji
Definicja, istota i zasady mediaciji
Rodzaje mediaciji
Mediacja facylitatywna (klasyczna)
Mediacja ewaluatywna
Mediacja oparta na interesach stron
Mediacja transformatywna
Mediacja humanistyczna
Mediacja sgdowa i umowna
. Modele mediacji w teorii i praktyce
. Przeciwskazania do mediacji
VI. PODSTAWOWE ZASADY | SKLADNIKI POSTEPOWANIA MEDIACYJNEGO - MODUL
REALIZOWANY STACJONARNIE / ONLINE ZA WYJATKIEM PKT 9 REALIZOWANEGO
POPRZEZ PLATFORME
1. Dziatania przygotowawcze do mediacji — premediacja
2. Zadania mediatora w pierwszym kontakcie ze stronami:
a) monolog mediatora,
b) zawarcie kontraktu,
c) korzysci mediacji
Prezentacja stanowisk czyli pierwsze propozycje stron w mediacji/wentylacja
Budowanie wzajemnego zrozumienia
Rola spotkan na osobnosci: BATNA/WATNA
Poszukiwanie rozwigzan i negocjacje koncowe
Impas w mediacjach
Praca nad porozumieniem
Podstawowe sktadniki ugéd mediacyjnych
VIl. OBSZARY MEDIACJI - MODUL REALIZOWANY POPRZEZ PLATFORME
1. Mediacje Rodzinna
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. . . Zadanie wspolfinansowane jest ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach RPO WO 2014-
> EUI'. pEJSkI 2020, ze $rodkow Budzetu Panstwa oraz ze srodkow Wojewodztwa Opolskiego”.
i Zadanie realizowane jest w ramach projektu nr RPOP.09.04.00-16-0001/20 pn. ,,Wsparcie ksztalcenia
ustawicznego w ramach Europejskiego Budzetu Obywatelskiego”.
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Mediacje Gospodarcza

Mediacje Transgraniczne

Mediacje w postepowaniu w sprawach nieletnich

Mediacje w postepowaniu cywilnym i pracowniczym

Mediacje w postepowaniu karnym

Kwalifikacje mediatorow

Mediacje — ramy prawne

VII.  WZORY DOKUMENTOW MEDIACYJNYCH - MODUL REALIZOWANY POPRZEZ
PLATFORME
Kodeks Etyczny i Standardy Prowadzenia Mediacji i Postepowan Mediacyjnych w
krajowych i miedzynarodowych standardach

© N A~ WDN

1. Uczestnik/czka Zadania jest zobowigzany/a:

1) zapoznac sie z Regulaminem i przestrzegac jego postanowien;

2) przyby¢ punktualnie i uczestniczy¢ w szkoleniu w wymiarze godzinowym
przewidzianym harmonogramem i programem szkolenia, co potwierdza przez
kazdorazowe podpisanie listy obecnosci;

3) w przypadku nieobecnosci na zajeciach niezwiocznie poinformowa¢ Realizatora Zadania
0 przyczynie i przewidywanym czasie trwania nieobecnosci; nieobecnos¢ przekraczajgca
20% godzin szkolenia moze oznacza¢ wykluczenie Uczestnika/czki z Zadania i rodzi¢
konsekwencje wskazane w niniejszej umowie;

4) sumiennie uczestniczy¢ w szkoleniu i wykonywac polecenia treneréw podczas zajec;

5) przestrzega¢ zasad i przepiséw BHP i Ppoz. obowigzujgcych w miejscu realizacji
szkolenia;

6) pokwitowac¢ odbior materiatow szkoleniowych

7) przystgpi¢ do kazdego egzaminu przewidzianego programem szkolenia, jak rowniez
Regulaminem;

8) naprawi¢ wszelkie szkody wyrzgdzone Realizatorowi Zadania, jego pracownikom
i wspotpracownikom oraz podmiotom realizujgcym szkolenie.

2. Uczestnik/czka Zadania jest uprawniony/a do:

1) uczestniczenia w szkoleniu bez ponoszenia z tego tytutu naktadéw finansowych;
Realizator zadania nie zapewnia wyzywienia ani zwrotu kosztéw dojazdu na
szkolenie

2) oftrzymania certyfikatu potwierdzajgcego nabyte kwalifikacje w przypadku
pozytywnego wyniku egzaminu kohcowego

3) zrezygnowania z udziatu w Zadaniu i szkoleniu:

a) ze zwrotem kosztow uczestnictwa w Zadaniu w kazdym czasie bez podania
przyczyny;

b) ze zwrotem kosztow uczestnictwa w Zadaniu z przyczyn lezacych po stronie
Uczestnika/czki Zadania lub przez niego/nig zawinionych;

c) bez zwrotu kosztu w przypadku rezygnacji z udzialu w szkoleniu z istotnych
przyczyn niezaleznych od uczestnika zadania, o ile realizator zadania uzna
wskazane przez Uczestnika Zadania przyczyny za niezalezne od niego i istotne.

. . . Zadanie wspolfinansowane jest ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach RPO WO 2014-
> EUI'. pEJSkI 2020, ze $rodkow Budzetu Panstwa oraz ze srodkow Wojewodztwa Opolskiego”.
i Zadanie realizowane jest w ramach projektu nr RPOP.09.04.00-16-0001/20 pn. ,,Wsparcie ksztalcenia
ustawicznego w ramach Europejskiego Budzetu Obywatelskiego”.
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3. Realizator Zadania jest zobowigzany:

1) przestrzegac¢ postanowien Regulaminu;

2) zrealizowac¢ szkolenie i udziela¢ wsparcia towarzyszgcego zgodnie z Regulaminem;

3) zapewnic bezpieczne i higieniczne warunki szkolenia;

4) monitorowac jakos¢ szkolenia;
4. Realizator Zadania jest uprawniony:

1) wykluczy¢é Uczestnika/czke Zadania z udzialu w Zadaniu w przypadku razgcego
naruszenia postanowien Regulaminu i niniejszej umowy lub zasad wspotzycia
spotecznego, w szczegolnosci w przypadku naruszenia nietykalnosci cielesnej
innego Uczestnika/czki Zadania, trenera lub pracownika Realizatora Zadania,
udowodnionego aktu kradziezy lub szczegdlnego wandalizmu; w takim przypadku
Uczestnik/czka Zadania zwraca Realizatorowi Zadania koszty uczestnictwa w
Zadaniu;

2) zaprzestac realizacji Zadania w przypadku wypowiedzenia Ilub odstgpienia
od umowy na realizacje zadania publicznego przez Wojewddztwo Opolskie —
Beneficjenta projektu pn. ,Wsparcie ksztatcenia ustawicznego w ramach
Europejskiego Budzetu Obywatelskiego”, a takze w przypadku odstgpienia od
umowy na realizacje zadania publicznego przez Realizatora Zadania.

5. Rezygnacja przez Uczestnika/czke Zadania z udziatu w Zadaniu nastepuje poprzez
wypowiedzenie niniejszej umowy przez Uczestnika/czke Zadania bez zachowania okresu
wypowiedzenia sporzgdzonego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i doreczone
Realizatorowi Zadania osobiscie lub pocztg na adres wskazany w Umowie.

6. Wykluczenie Uczestnika/czki Zadania przez Realizatora Zadania nastepuje poprzez
wypowiedzenie niniejszej umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia sporzgdzone w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i doreczone Uczestnikowi/czce Zadania
osobiscie lub pocztg na adres wskazany w Umowie.

7. O zaprzestaniu realizacji zadania Realizator Zadania informuje Uczestnika/czke w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci; pismo Realizator Zadania dorecza
Uczestnikowi/czce Zadania osobiscie lub pocztg na adres wskazany w Umowie.

§4.

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie mie¢ bedg
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

3. Wszelkie spory na tle wykonywania Umowy rozstrzyga¢ bedzie Sgd wtasciwy dla siedziby
Realizatora Zadania.

4. Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Realizator Zadania Uczestnik/czka Zadania

. . . Zadanie wspolfinansowane jest ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach RPO WO 2014-
> EUI'. pEJSkI 2020, ze $rodkow Budzetu Panstwa oraz ze srodkow Wojewodztwa Opolskiego”.
i Zadanie realizowane jest w ramach projektu nr RPOP.09.04.00-16-0001/20 pn. ,,Wsparcie ksztalcenia
ustawicznego w ramach Europejskiego Budzetu Obywatelskiego”.



